ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM LUGAR
Rua Manoel Severo, Centro Administrativo
C.N.P.J.: 01.611.400/0001-04

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES - ETP Fls.: [_{_z"'
Rubrica: LD

1. Descricdo do objeto

Registro de Pregos para eventual e futura contratagdo de empresa para os servigos de recarga
¢ toner e manutenc¢do de equipamentos de informatica, para atender a demanda das secretarias deste
Municipio de Bom Lugar — MA.

I1. Introduc¢io

Estudo técnico preliminar para a primeira etapa do planejamento de uma contratagdo para
assegurar a viabilidade e embasar o Termo de Referéncia, conforme previsto na Lei 14.133/2021, art.
6°. inciso X XIII.

1L Justificativa da necessidade da contratagio

A referida prestagdo dos servigos constitui itens de necessidades basicas para subsidiar o pleno
funcionamento dos setores que compdem a estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Bom
Lugar/MA. Os servigos constantes neste estudo sdo essenciais para a manutengao dos equipamentos de
informatica e imprescindiveis para a execugdo dos trabalhos e para o bom andamento das atividades.
Faz-se necessario os servigos de recarga de toner, para a reprodugdo e impressdo de documentos, sdo
necessarios a realizagdo da maioria das atividades dos orgdos, bem como, a necessidade de atualizagdo
tecnologica dos equipamentos e inclusdo de ferramentas de softwares que proporcionardo economia de
gerenciamento e o controle para uma gestdo eficaz a ser empreendida nos recursos disponiveis para a
composi¢do de reprodugdo de documentos impressos.

As secretarias requisitantes. tem um grande nimero de equipamentos de informatica, tendo em vista que
as principais atividades desenvolvidas sdo inseridas em diversos sistemas de informag3o. Sendo assim,
a contratagdo dos servigos de manuteng¢do nos equipamentos de informatica, ¢ fundamental para a
eficiente continuidade das atividades a atendimentos profissionais realizados diariamente. O nédo
atendimento desta necessidade inviabilizara o atendimento adequado das demandas das secretarias deste
municipio. causando sérios prejuizos nas atividades desempenhadas pelas Secretarias Demandantes.

A contratagdo se justifica ainda, tendo em vista que o contrato decorrente da licitagdo anterior para o
mesmo objeto teve seu prazo de validade expirado e, visto isto. ndo poderemos deixar o Municipio
desassistido deste tipo de material que ¢ de suma importancia para atender a demanda operacional desta
Administragdo Plblica Municipal.

IV. Estimativa dos quantitativos:

Para esta contratagdo as quantidades foram estimadas com base nos historicos dos exercicios anteriores
a também das necessidades a novas demandas, conforme tabela abaixo relacionada.

N = = T FUNDO e SEC. DE L
S [ SEC. DE SEC. DE SEC. DE S annn QUANT. GERAL
ITEM DESCRIGAO . -l DE : aie | ASSISTENCIA _..
ADMINIST. SAUDE SAUDE EDUCACAO SOCIAL ESTIMADA
Servigo de recarga de toner brother tn-
I 3472 480
= 480 38 122
2 Servigo de recarga de toner brother tn-
2340 4 : 400
< 80 38 122 160
3 Servigo de recarga de toner brother tn-
400
1000 280 18 47 120
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Servigo de recarga de toner brother tn-380

350

28

Rubrica:

Servigo de recarga de toner hp laserjet
285a

47

SERVICO  DE  FORMATACAO
COMPLETA E INSTALACAO DE
SOFTWARES EM COMPUTADOR

30

65

20

INSTALACAO DE PROGRAMAS
UTILITARIOS BASICO

20

110

SERVICO DE REPARO E
MANUTENCAO CORRETIVA DE
COMPUTADOR DESKTOP

30

65

180

SERVICO DE  LIMPEZA E
MANUTENCAO PREVENTIVA DE
COMPUTADOR DESKTOP

20

21

35

110

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE
HARDWARE DE COMPUTADOR
DESKTOP

25

130

SERVICO DE SUBSTITUICAQ DE KIT
ENGRENAGEM DA
MULTIFUNCIONAL  EPSON DA
LINHA L

20

75

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE
CABO FLAT DA CABECA DE
IMPRESSAO PARA
MULTIFUNCIONAL  EPSON DA
LINHA L

20

SERVICO DE RESET ALMOFADA DE
TINTA MULTIFUNCIONAL EPSON
DA LINHA L

20

21

30

90

SERVICO DE DESEMTUPIMENTO
DE CABECA DE IMPRESSAO
MULTIFUNCIONAL  EPSON DA
LINHA L

(]

20

60

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE
ALMOFADA DE TINTA
MULTIFUNCIONAL EPSON DA
LINHA L

L=

20

60

SERVICO DE  LIMPEZA E
MANUTENCAO PREVENTIVA
MULTIFUNCIONAL  EPSON DA
LINHA L

20

30

90

SERVICO DE REPARO E
MANUTENCAO CORRETIVA
MULTIFUNCIONAL BROTHER DCP-
5502/5652/6702/6902

30

30

SERVICO DE  LIMPEZA E
MANUTENGAO PREVENTIVA
MULTIFUNCIONAL BROTHER DCP-
5502/5652/6702/6902

30

30

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE KIT
UNIDADE FUSORA BROTHER DCP-
5502/5652/6702/6902

SERVICO DE REPARO E
MANUTENCAO CORRETIVA
MULTIFUNCIONAL BROTHER DCP-
25402740

ra
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7]

14

SERVICO DE  LIMPEZA E —
MANUTENGAO PREVENTIVA Rubrica: @

254072740

MULTIFUNCIONAL BROTHER DCP- ER T =

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE KIT
UNIDADE FUSORA BROTHER DCP- 12
254072740

SERVICO DE REPARO E CONSERTO e
DE SCANNER DE MESA £

SERVICO DE REPARO E CONSERTO
DE ESTABILIZADOR 20

[ ]
tn
L

SERVICO DE REPARO E CONSERTO 60
DE NOBREAK 10 20 10

SERVICO DE LIMPEZA E ;
MANUTENCAO PREVENTIVA DE 32
NOTEBOOK 7

SERVICO DE REPARO 2
MANUTENCAO CORRETIVA DE 38
NOTEBOOK 9 13 6

Os quantitativos dos servigos foram estimados de acordo com a demanda dos altimos 12 meses,
conforme acompanhamento, considerando as demandas oriundas das secretarias deste
municipio.

V. Levantamento de mercado

Para resolver o problema da necessidade de recargas de toner e manutengdo em equipamentos
de informatica da Prefeitura Municipal de Bom Lugar/MA, diversas alternativas foram
consideradas. Cada uma das alternativas apresenta suas proprias vantagens, desvantagens a
custos associados.

As alternativas sido:

SOLUCAO 1. Registro de Pregos para a eventual a futura contratagdo de empresa(s)
especializada(s) em recarga de toner e manutengdo de equipamentos de informatica.

Vantagens:

e Flexibilidade para contratar servigos conforme a demanda, sem a necessidade de
realizar novas licitagdes para cada contratagdo.

e Garantia de servigos realizados por profissionais qualificados a experientes.

e Redugdo de custos a longo prazo devido manutengdo preventiva regular.

e Facilidade na gestdo de contratos, com pregos a condigdes ja estabelecidos.
Desvantagens:

e Dependéncia externa para a resolu¢do de problemas técnicos.

SOLUCAO 2. Contratagdo de técnicos em informatica para integrar o quadro de servidores
publicos municipais, sendo responsaveis pela recarga de toner e manutengdo dos equipamentos;



ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM LUGAR
Rua Manoel Severo, Centro Administrativo
C.N.P.J.: 01.611.400/0001-04
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Fls.: 11

e Disponibilidade imediata de suporte técnico interno. Rubrica: &z

e Maior controle a supervisdo direta sobre o trabalho realizado.
e Desenvolvimento de expertise interna na administragdo publica.

Desvantagens:

e Custos de contratagdo a beneficios trabalhistas permanentes.
e Necessidade de treinamento continuo para acompanhar as atualizagdes tecnolégicas.
e Eventuais dificuldades de gestdo a retengdo de talentos qualificados.

SOLUCAO 3. Locagéo de suprimentos de recarga e equipamentos de informatica com contrato
de manuteng¢@o incluido, permitindo a substitui¢do regular dos equipamentos ao final do periodo
de leasing.

Vantagens:

e Equipamentos sempre atualizados a em bom estado de funcionamento.
* Manutengdo incluida no contrato, sem custos adicionais.
e Facilidade na gestdo de ativos de TL

Desvantagens:

e Custos continuos de leasing que podem ser elevados a longo prazo.
e Dependéncia dos termos do contrato de leasing, limitando a flexibilidade.

CONCLUSAO:

Apos analise das alternativas, concluiu-se que a alternativa mais viavel ¢ a implementagio do
Registro de pregos para futura e eventual contratagido de empresa para os servigos de recarga de
toner e manutengdo de equipamentos de informatica para atender a demanda das secretarias
deste municipio. Essa alternativa oferece um equilibrio entre custo e beneficio, garantindo
servigos de alta qualidade, suporte técnico especializado, atendendo as necessidades das
secretarias este municipio, de maneira eficaz a eficiente, com flexibilidade para atender as
demandas conforme surgirem.

Em pesquisas relativas ao objeto deste estudo, por se tratar de servigo comum na Administra¢do
Publica, foram verificadas diversas contratagdes similares, conforme informagdes encontradas
em sites de 6rgdos municipais. A partir da analise mencionada, foram identificados diversos
fornecedores capazes de atender a demanda da Administragdo, sendo um mercado bastante
amplo a difuso.

VI. Justificativas da escolha do tipo de solucdo a contratar
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A opgio pela modalidade do pregdo eletronico por registro de pregos, por|gyf#igpresenta umags
probabilidade enorme de ganho econdmico por parte da administragdo publica:Nesse contextor————
o 6rgdo terd mais propostas participantes, ha mais competitividade, portanto, a chance de a
variagdo de valores ser maior aumenta. Desta forma, a chance de ser apresentado um valor

menor e major, o que faz com que a administragdo municipal, ao contratar servigos comuns,

gaste menos dinheiro publico na contratagdo.

A adjudicagio do Pregio Eletronico sera por item, vista que o objeto divisivel a ndo ha prejuizo

para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, além de ser técnica e
economicamente viavel.

Conclui-se que a contratagio desejada, nos termos supramencionados, podera contemplar ainda

o registro dos ganhos técnicos, tais coma: performance, eficiéncia, eficacia, efetividade, ganhos
logisticos, formas de estoque a economia de escala, durabilidade, garantia, entre outros
beneficios decorrentes da solugdo escolhida.

VIIL Estimativas dos precos

PREVISAO DE INVESTEMENTO -~ TABELA COM PRECOS ESTIMADOS

ITEM DESCRICAO QUANT UNID V.TOTAL

I | Servigo de recarga de toner brother tn-3472 480 RS 96.00| R$ 46.080,00
2 | Servigo de recarga de toner brother tn-2340 400 R$ 70,00| RS 28.000,00
3 | Servigo de recarga de toner brother tn-1000 400 RS 66.,67| RS 26.668.00
4 | Servico de recarga de toner brother tn-580 350 R$ 80.67| R$ 28.234.50
5 | Servigo de recarga de toner hp laserjet 283a 160 R$ 42,67| R$ 6.827,20

SERVICO DE FORMATACAO COMPLETA E
6 |[INSTALACAO DE SOFTWARES EM 180 R$ 200,67 | R$ 36.120.60

COMPUTADOR
7 :TTSJ?TIRAISQ(S)BASICSE PROGRAMAS| 110 | R$107,75| RS 11.852.50
e e A0 © SIS s s o
e .
1o |SERVICO  DE  SUBSTITUICAO = DE| 3, |pe¢ goe7| RS 11.657.10

HARDWARE DE COMPUTADOR DESKTOP

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE KIT
11 |ENGRENAGEM DA MULTIFUNCIONAL 75 R$ 306,08 | R$ 22.956,00
EPSON DA LINHA L

SERVICO DE SUBSTITUIGCAO DE CABOFLAT
12 |DA CABECA DE IMPRESSAO PARA 75 R$ 145,67 | R$ 10.925.25
MULTIFUNCIONAL EPSON DA LINHA L

SERVICO DE RESET ALMOFADA DE TINTA
MULTIFUNCIONAL EPSON DA LINHA L

90 R$ 126.00 | R$ 11.340,00
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SERVICO DE DESEMTUPIMENTO DE [Rubrica:

14 |CABECA DE IMPRESSAO MULTIFUNCIONAL | 60 RS 323.67| RS 19.420,20
EPSON DA LINHA L

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE ALMOFADA
15 |DE TINTA MULTIFUNCIONAL EPSON DA 60 R$ 152,67| R$ 9.160,20
LINHA L

SERVICO DE LIMPEZA E MANUTENCAO
16 PREVENTIVA MULTIFUNCIONAL EPSON DA 90 RS 149.64| R$ 13.467.60
LINHA L

SERVICO DE REPARO E MANUTENCAO
17 |CORRETIVA MULTIFUNCIONAL BROTHER 30 R$ 465.33 | R$ 13.959.90
DCP-5502/5652/6702/6902

SERVICO DE LIMPEZA E MANUTENCAO
DCP-5502/5652/6702/6902

SERVICO DE SUBSTITUICAO DE KIT
19 |UNIDADE  FUSORA  BROTHER  DCP- 18 RS 709.63 | RS 12.773.34
5502/5652/6702/6902

SERVICO DE REPARO E MANUTENCAO
20 CORRETIVA MULTIFUNCIONAL BROTHER 16 R$ 33831 | RS 5.412.96
DCP-2540/2740

SERVICO DE LIMPEZA E MANUTENC:&O
21 PREVENTIVA MULTIFUNCIONAL BROTHER 16 R$242.64| RS 3.882.24
DCP-2540/2740

SERVICO DE SUBSTITUICT\O DE KIT
UNIDADE FUSORA BROTHER DCP-2540/2740 12 R$ 642.30| R$  7.707.60

rJ
9

SERVICO DE REPARO E CONSERTO DE

A | S aeR DE MESA 2 | R$566.76| RS 12.468.72
24 Eg?:ggzggoigpmo E CONSERTO DE| o, | r¢160.00| RS 14.400.00
SERVICO DE REPARO E CONSERTO DE ]

) 2

Ll e s 60 | R$351,75| R$ 21.105.00
] A .

26 ﬁﬁ‘éﬂgﬁ}]\?ﬁ D'E'“ﬁg%gogKMANLTENCAO 32 | R$23867| RS 7.637.44

27 |SERVICO DE REPARO E MANUTENCAO| 1o | esgrea| RS 1472956

CORRETIVA DE NOTEBOOK

VALOR TOTAL:| R$ 463.052,31

Deste modo. como tendo como pardmetro as pesquisas de pregos realizadas, tem-se que o melhor valor
estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam o valor de R$463.052,31 (quatrocentos e
sessenta e trés mil, cinquenta e dois reais e trinta ¢ um centavos).

VIIL. Descrig¢do da Solu¢do como um todo
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A solugiio proposta para garantir os servigos de recarga de toner e [RGfiSRrutencao—pos——

equipamentos de informatica da Prefeitura Municipal de Bom Lugar/MA ¢ o Registro de pregos
para futura e eventual contratagdo de empresa para os servigos de recarga de toner € manutengao
de equipamentos de informatica para atender a demanda das secretarias. Essa solugiio permite
que a administragdo publica contrate servigos especializados conforme a demanda, sem a
necessidade de realizar novas licitagdes para cada contratagdo. proporcionando flexibilidade a
agilidade no atendimento as necessidades emergentes.

A contratagio de empresas especializadas em recarga de toner e na manutengdo de
equipamentos de informatica, visa assegurar que os dispositivos, como computadores.
impressoras, servidores e redes, estejam sempre em pleno funcionamento. Isso a fundamental
para garantir a continuidade e a eficiéncia dos servi¢os publicos oferecidos a populagdo. As
empresas contratadas serdo responsaveis por todos os servigos, assegurando a longevidade e a
funcionalidade dos equipamentos.

Em resumo, a implementag@o de um sistema de Registro de Precgos para a futura a eventual
contratagdo de empresas para executar os servigos, proporciona uma solugdo eficiente e
econdmica para a administra¢do publica municipal. Essa abordagem garante a continuidade, a
eficiéncia e a seguranga dos servigos prestados, atendendo ao interesse publico de maneira
eficaz a transparente.

A contratagdo objetiva, por fim. respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administra¢do, que garanta a boa qualidade dos servigos a custos mais
reduzidos, contribuindo para diminui¢do dos gastos governamentais.

IX. Providéncias para adequaciio do ambiente do érgio
A contratag@o ndo necessita de adequagdes por parte da Secretaria Requisitante.
X. Critérios e priticas de sustentabilidade, se cabivel:

Declaramos que foi adotado neste procedimento licitatorio préticas e/ou critérios de sustentabilidade
economicamente vidveis, conforme dispde a legislagdo vigente. Foi buscado atender ao interesse
publico, considerando. além da economicidade e competitividade, o equilibrio destas, com a redugdo do
impacto ambiental.

As priticas de sustentabilidade devem ser observadas pela contratada:

a). Comprovar, como condigio prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia contratual. sob pena
de rescisdo contratual, o atendimento das seguintes condigdes:

I - Ndo possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condigdes andlogas as de escraviddo, instituido pela PORTARIA INTERMINISTERIAL N° 4, DE 11
DE MAIO DE 2016;
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I - Nao ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infringir BubéRade ggmgﬁ%‘u
discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsio aos
artigos 1° e 170 da Constituigéo Federal de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal Brasileiro; do Decreto
n° 5.017. de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengoes da OIT nos 29
e 105.

XI. Prazo de Execucio:

A execucdo dos servigos, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser
observado o prazo maximo de 02 (dois) dias Gteis, para inicio, contados a partir da emissio da
ordem de servicos, emitida pela contratante.

Os pedidos acerca dos servigos se fardo conforme a necessidade da CONTRATANTE, assim
como seu pagamento, estrito aos quantitativos executados.

XII. Garantia dos servigos:

O prazo de garantia dos servigos executados, sera de. no minimo, 90 (noventa) dias, contados
a partir do termino da Gltima manutengdo efetuada a aceita pela aprovagdo final.
Independentemente da aceitagdo, a Contratada garantira a qualidade dos servigos prestados.

XIII. Local de Execuciio

Os servigos serdo realizados nas dependéncias da contratante, nos locais a serem indicados pela
requisitante, conforme estipulado nas ordens de servi¢o. Os servigos deverdo ser realizados em
horério comercial, atendendo as requisigdes e solicitagdes das Secretarias requisitantes.

XIV. Riscos do Processo de Contratacio

Risco 1 Ndo realizar a contratagdo
Em caso de inexecugdo do objeto contratual, os danos e impactos ndo
Danos e Impactos acarretario a Administragdo a continuagdo em cumprir sua missdo
3 institucional.
Agoes NN Responsavel | Prazo

Priorizar o processo de Acompanhar o desenrolar do

Daniel Victo Xavier Leite

contrata¢do processo.
Risco 2 Nio Fornecimento
Em caso de inexecugdo parcial de objeto contratual, ndo havera danos e
Danos e Impactos impactos, pois a Administragdo continuard a cumprir sua missdo
institucional
Acdes Responsavel Prazo

Aguardar a contratagdo e ; ; Acompanhar o desenrolar do
g ; & Daniel Victo Xavier Leite P
dos servigos processo.

XV. Membros Da Equipe de apoio das licitagdes municipais derivadas da Lei Federal n°
14.133/2021, Decreto N° 011/2024 ¢ Portaria N” 028/2024, de 15 de fevereiro de 2024,
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SERVIDOR(A)

DANIEL VICTO XAVIER LEITE - CPF n° 062.454.423- 03 e Agente
__________________________________________ Pablico/Pregoeiro

LEONARDO MOURA COSTA — CPF: 056.856.653-00 Equipe de apoio

ALAN TORRES GONCALVES — CPF: 607.770.463-69 Equipe de apoio

XVIL JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

Considerando que os servigos serdo realizados durante 12 meses a conforme demanda, o objeto de
cardter divisivel.

A divisibilidade pressuposta técnico do parcelamento, sendo o aspecto econdmico representado pelas
vantagens obtidas com a divisdo do objeto em itens, cuja economicidade proporcionada pela redugdo de
custos e despesas para a Administragdo contratante. Ndo hé risco de desinteresse por eventuais licitantes
em fornecer os servigos de menor valor, face ao vasto nimero de possiveis proponentes disponiveis no
mercado local a regional.

O parcelamento da solugdo refere-se licitagdo realizada por item, sempre que o objeto for divisivel. ndo
haja prejuizo da solugdo, permita ampla participac@o de licitantes. Neste contexto, entende-se que a
presente licitagdo devera ser organizada por itens individuais de modo que seja ampliado a fase de
disputa entre as licitantes.

Junto a isso, o parcelamento do objeto visa propiciar a ampla pariicipagdo de licitantes que. embora ndo
disponham de capacidade para execugdo da totalidade do objeto, podem fazé-lo com relagdo a itens ou
unidades auténomas, permitindo que empresas distintas sejam contratadas.

XVIL Declaragiao De Viabilidade (Ou Nio) Da Contratacio

Os estudos preliminares evidenciaram a viabilidade da contrata¢do, na justificativa descrita no

item 111, ou seja, o Registro de Pregos para eventual e futura contratagido de empresa para os servigos de
recarga e toner e manuten¢do de equipamentos de informatica. para atender a demanda das secretarias
deste Municipio de Bom Lugar — MA. mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente
necessario.
Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contratacdo mostra-se VIAVEL em
termos de disponibilidade de mercado, consoante a legislagdo em vigor, ndo sendo possivel observar
obices ao prosseguimento da presente contratagdo. A contratacdo do objeto do presente planejamento
ndo se enquadra nos pressupostos para a decretagdo de sigilo.

DA JUSTIFICATIVA

As razoes que motivaram a escolha das alternativas, considerando as informagdes apuradas nas analises
técnica-funcional a econémica, baseiam-se nas opgdes levantadas e disponiveis no mercado atualmente.
As escolhas efetuadas ao longo da elaboragdo do ETP quanto a modalidade escolhida. a divisdo por
item, execugdo parcelada conforme requisi¢@o mostraram-se ser as solugdes mais viaveis.
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A solugdo escolhida proporcionara beneficios para a institui¢do, erﬁltermos de efRubricaficiéncifE?~
efetividade a economicidade, alinhada aos instrumentos estratégicos institucionais e governamentais.
Importante destacar as diferentes dimensoes dos beneficios esperados:

e Eficacia: Significa atingir o objetivo. A solugdo sera eficaz caso entregue os servigos de acordo
com prazos a qualidade previamente definidos.

e Efetividade: Implica em produzir o efeito esperado. A solugdo serd efetiva caso produza os
resultados (beneficios) pretendidos com a contratagdo, em termos de objetivos de negdcio e
estratégicos da instituigdo.

e Eficiéncia; E fazer certo: fazer bem-feito: fazer mais com menos recursos. A solugdo serd
eficiente quando. além de ser eficaz, atende ao principio da economicidade.

e Economicidade: Corresponde a melhor relagio entre custo e beneficio.

Diante do exposto, declara-se ser vidvel o procedimento pretendido.

Bom Lugar, Estado do Maranhao, em 23 de janeiro de 2025.

JACKELI USA SILVA
Requisitante da Administragdo

Atenciosamente,




